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1. Hardware-Voraussetzungen 

Internetverbindung 
 Ich habe einen stabilen Internetzugang (WLAN oder LAN). 
 Meine Internetverbindung erreicht mindestens ca. 5 MBit/s Bandbreite. 
 Ich stelle sicher, dass während der gesamten Prüfungszeit keine großen Downloads/Streams im gleichen Netzwerk 

laufen. 
Prüfungsrechner / Laptop 

 Ich nutze einen PC oder Laptop (kein Tablet, kein iPad) als Prüfungsrechner. 
 Der Akku meines Laptops ist für die komplete Prüfungsdauer ausreichend geladen 

oder das Gerät ist während der gesamten Prüfung an ein Ladegerät angeschlossen. 
Webcam 

 Eine funk�onierende Webcam ist am Prüfungsrechner angeschlossen oder integriert. 
 Die Webcam hat mindestens ca. 0,8 Megapixel Auflösung. 
 Ich habe die Webcam getestet (Bild ist klar und ausreichend hell). 

Mikrofon 
 Ein funk�onierendes Mikrofon ist vorhanden (idealerweise integriertes Mikrofon am Laptop/Notebook). 
 Ich verwende kein Headset. 
 Ich verwende kein Tablet bzw. iPad als Prüfungsgerät. 
 Ich habe das Mikrofon getestet (Ton ist gut verständlich, keine starken Störgeräusche). 

Smartphone für TAN-Verfahren 
 Ich habe ein interne�ähiges Smartphone mit einer Internetverbindung von mind. ca. 5 Mbit/s. 
 Mein Smartphone ist SMS-fähig (kann SMS empfangen). 
 Mein Smartphone verfügt über eine Kamera mit mind. ca. 0,8 Megapixel Auflösung. 
 Mein Smartphone kann sich mit dem WLAN am Prüfungsort verbinden. 
 Der Akku des Smartphones ist ausreichend geladen bzw. ein Ladegerät ist verfügbar. 
 

2. So�ware-Voraussetzungen am Prüfungsrechner 

Betriebssystem (Ich nutze ein aktuelles Betriebssystem): 
 Windows 10 oder neuer oder Apple macOS auf einem Gerät ab Baujahr ca. 2013 

oder Linux (ab ca. 2013, nicht empfohlen, aber technisch möglich) 
Browser 

 Auf dem Prüfungsrechner ist ein aktueller Internetbrowser installiert. 
 Ich nutze Google Chrome oder Microso� Edge 
 Der Browser wurde getestet (Webseiten lassen sich normal aufrufen, kein blockierender Pop-up- oder Script-Blocker 

für die Prüfungsseite). 
E-Mail-Adresse 

 Ich habe eine ak�ve, personenbezogene E-Mail-Adresse (keine Firmenadresse). 
 Ich habe barrierefreien Zugriff auf diese E-Mail-Adresse (keine speziellen Firewalls, keine restrik�ven IT-

Sicherheitsrichtlinien). 
 Ich greife für die Prüfung nicht über VPN oder vergleichbare Unternehmenszugänge zu, die E-Mails oder 

Prüfungsseiten blockieren könnten. 
 
3. Verhaltensregeln 

 Der Prüfungsraum darf nicht verlassen werden. 
 Der Kandidat muss sich permanent im Sich�eld der Kameras befinden / die Kameralinsen dürfen keinesfalls verdeckt 

werden. 
 Es darf sich keine weitere Person im Prüfungsraum au�alten. 
 Es dürfen keinerlei Hilfsmitel in physischer oder digitaler Form genutzt werden, die nicht ausdrücklich freigegeben 

wurden. 
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4. Standort / Prüfungsraum 
Raum und Beleuchtung 

 Die Prüfung findet in einem geschlossenen Raum stat 
(keine Terrasse, keine Halle; alle Türen sind geschlossen). 

 Der Raum ist hell bzw. gut ausgeleuchtet, sodass ich über die Webcam gut sichtbar bin. 
 Die Lichtquelle ist so posi�oniert, dass mein Gesicht klar erkennbar ist (kein starkes Gegenlicht). 

Geräuschumgebung 
 Der Raum ist möglichst frei von Störgeräuschen: 

o Kein laufender TV/Radio. 
o Keine lauten Haushaltsgeräte. 
o Fenster nach Möglichkeit geschlossen, um Außengeräusche zu minimieren. 

 Ich habe andere Personen informiert, dass während der Prüfung Ruhe im Umfeld notwendig ist. 
Arbeitsplatz / Schreib�sch 

 Mein Arbeitsplatz/Schreib�sch ist weitgehend leergeräumt. 
 Es befinden sich keine Bücher, keine losen Papiere und insbesondere keine fachlich relevanten Unterlagen 

auf dem Tisch. 
 Nur von der Prüfung ausdrücklich erlaubte Hilfsmitel (falls vorgesehen) liegen sichtbar bereit. 

Weitere Bildschirme / Geräte im Raum 
 Alle nicht für die Prüfung genutzten Monitore/Bildschirme im Raum sind: 

o Entweder en�ernt oder 
o Mit der Front vom Kandidaten abgewandt (Bildfläche zeigt weg von mir). 

 Es sind keine zusätzlichen Geräte ak�v, die den Eindruck unerlaubter Hilfsmitel erwecken könnten. 
 
5. Datenschutzhinweis und Einwilligung 
Bite vor Prüfungsbeginn zur Kenntnis nehmen und für sich bestä�gen: 
 Mir ist bewusst, dass im Rahmen der Remote-Prüfung (Remote/Remote-Classroom) der gesamte 

Prüfungsverlauf aufgezeichnet wird. 
 Ich weiß, dass folgende Daten erfasst werden: 

o Audioaufzeichnung (Mikrofon). 
o Videoaufzeichnung (Webcam). 
o Bildschirmaufzeichnung (Screen der Prüfung). 

 Ich habe zur Kenntnis genommen, dass diese Aufzeichnungen der Sicherstellung der Prüfungsintegrität und 
der Einhaltung der Akkredi�erungsanforderungen gemäß 
DAkkS-REGEL R-17024:2012 Tz. 7.4.3 und DIN EN ISO/IEC 17024:2012 dienen. 

 Mir ist bekannt, dass die Aufzeichnungen: 
o Auf einem Server in Deutschland gespeichert werden. 
o In Datensafes für 5 Jahre au�ewahrt werden. 

 Mir ist bewusst: Mit meiner Teilnahme an der Remote-Prüfung s�mme ich der Speicherung und 
Au�ewahrung der Aufzeichnungen gemäß den genannten Vorgaben zu. 

 

WICHTIG! 

Wenn die oben genannten technischen, organisatorischen, verhaltensbezogenen oder datenschutzrechtlichen 
Voraussetzungen nicht erfüllt sind oder während der Prüfung nicht dauerha� sichergestellt werden können (z. B. 
Verbindungsabbrüche, unzureichende Kamera-/Audioqualität, nicht regelkonformer Prüfungsraum), kann die 
Remote-Prüfung abgebrochen bzw. als nicht bestanden gewertet werden. In diesem Fall besteht kein Anspruch 
auf eine Wiederholung zum gleichen Termin. Verdacht auf Täuschung führt zum sofor�gen Ende der Prüfung nach 
Ermessen des Prüfers. Verstöße können zur Ungül�gkeit der Prüfung führen, Kosten werden nicht erstatet. 
Grobe Verstöße können zum Ausschluss von zukün�igen Prüfungen führen.  


